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L'espace public apparait comme un espace fortement normé, réglementé
et controlé. L'espace public est strictement encadré et certains
comportements (légitimes) y sont prescrits au détriment d'autres
(illégitimes). Ces normes qui structurent l'espace public sont aussi bien
produites par les pouvoirs publics que par la collectivité. Certaines sont
explicitement formulées, d'autres inconsciemment assimilées. Ceci
permet a certains de pointer du doigt la difficulté pour les jeunes, en
construction d'une identité, d'y trouver une place. Comment exister dans
un espace ou l'émancipation est réprouvée, ou en tout cas difficile ?
Quelle place est faite aux jeunes dans les espaces publics de leur ville,
d'une part ? Et comment les jeunes se font-ils une place, d'autre part ?

La question de la normalisation des comportements au sein de l'espace
public a retenu l'attention de nombreux auteurs. Pour Wim Cuyvers par
exemple, l'espace public doit étre libéré de toutes normes. Dans 1'idéal, il
estime qu'il doit étre un lieu ou chacun peut faire ce qu'il veut a tout
moment, ou l'individu est affranchi de toutes contraintes. L'espace public
ne doit étre approprié par personne et appropriable par chacun. Cuypers
va méme jusqu'a dire que l'expérience de la transgression et de
I'infraction est essentielle dans le développement personnel des jeunes et
que l'espace public se présente comme une scéne précieuse pour
expérimenter celles-ci. Pour Jirgen Habermas, qui envisage l'espace
public au sens le plus large, celui-ci doit étre gouverné par la raison et
s'organise comme un pouvoir d'opposition contre les autorités. Il propose
un projet d'engagement communautaire basé sur la participation et la
discussion par rapport aux aménagements urbanistiques et l'anticipation

de la privatisation.
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Selon ses approches, I'espace public peut étre vu comme un élément clé
dans le développement de la jeunesse, ou encore comme un lieu de
socialisation et de construction identitaire ou le jeune peut rencontrer ses
pairs et créer une forme d'interaction avec les politiques.

Quelle place leur accorde-t-on dans la production des espaces publics ?
Ces dernieres années, les processus de délibération et de concertation ont
la cote. Cependant, les procédures participatives paraissent attirer peu de
jeunes. I1 semblerait que toute forme quelque peu institutionnalisée
d'aménagement de l'espace public ne motive pas vraiment les jeunes a y
prendre part. Il existe quelques exemples qui encouragent, ou a tout le
moins admettent, un engagement des jeunes dans les dispositifs
d'aménagements de l'espace public ... mais en réalité les jeunes ne sont
que faiblement représentés dans ces mécanismes. Cette absence peut-elle
s'expliquer par le caractere trop abstrait, trop formel de ces processus ?
Ou sommes nous les témoins d'un désintéressement général de la
jeunesse aux questions de société ?

Une vision plus ou moins partagée des jeunes comme utilisateurs
illégitimes de l'espace public peut facilement étre décelée aupres de la
population et des autorités publiques. Il existerait, selon divers sondages
réalisés, une certaine méfiance et une certaine crainte a leur égard. Pour
beaucoup, les rassemblements de jeunes dans les parcs, aux arréts de bus,
dans les centres commerciaux peuvent étre envisagés comme une menace
ou comme un probléme qui doit étre traité. Les voir en groupe inquiete et
dérange. Cette méfiance pourrait étre expliquée par une désapprobation
générale quant a la maniere dont les jeunes utilisent 1'espace public. Les
jeunes semblent souvent ne pas occuper l'espace comme il a été concgu et
parfois méme transgressent les regles de civilité. La maniere extrémement
visible et audible dont ils occupent l'espace interpelle les spectateurs et

parfois leur déplait. Les médias participent-ils a véhiculer cette image
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négative de la jeunesse en insistant parfois trop lourdement sur certains
«faits divers»? Sont-ils seuls responsables de la stigmatisation des jeunes?
Selon Moreau, «la jeunesse est souvent pensée dans l'urgence de
l'actualité [cependant] réfléchir a la place de la jeunesse dans l'espace
public suppose de prendre le contre-pied de ces problématiques
imposées».

De cette méfiance semblerait découler un certain nombre de mesures
pour dissuader l'usage de ces espaces par les jeunes. Des dispositifs
d'exclusion et de répression ont récemment créé la polémique du fait
d'une approche discriminante et/ou mal proportionnée. La diffusion de
musique classique dans les stations de métro qui vise a en éloigner les
jeunes, en est un exemple. On peut aussi mentionner mosquito, 1'arme
repousse-jeunes sous la forme d'un appareil électronique répulsif qui
émet des sons a trés haute fréquence et qui a pour effet de faire fuir les
jeunes de moins de 25 ans qui sont les seuls a les percevoir. Ou alors V.I.P.,
l'abréviation de Very Irritating Police, dont 1'idée est pour la police de ne
pas perdre de vue des jeunes considérés comme susceptibles de pouvoir
troubler 1l'ordre public. On peut aussi parler des couvre-feux, des
interdictions de rassemblement, etc. Ces différents mécanismes
d'exclusion pourraient amener les politiques a ne pas rester les bras
croisés et a utiliser des modalités de sanctions. Mais le dialogue en est-il
pour autant définitivement écarté ? Ou bien les processus d'exclusion et
de répression participent-ils a I'encadrement nécessaire pour, justement,
ouvrir le dialogue ?

Et d'ailleurs, le dialogue est-il LA solution pour améliorer le vivre
ensemble et créer un regard plus appréciatif par rapport a l'autre ?

Du point de vue des jeunes eux-mémes, lorsque 1'on parle d'occupation
de l'espace public par la jeunesse, on parlerait, en fait, plus souvent de

réappropriation et de détournement.
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Selon Bordes, si les jeunes détournent I'espace de son usage initial, c'est
parce qu'il ne répond pas a leurs attentes et a leurs besoins. Il existe bien
des endroits mis en place pour la jeunesse. Malgré cela, on y constate un
mangque d'investissement de leur part. A quoi cela est-il du ? A un manque
de compréhension face aux demandes de la jeunesse ? A leur absence de
demande ? Ne serait-il pas, des lors, intéressant d'offrir des espaces ou
une pluralité d'usages et appropriations est possible ? Et dans un méme
temps, serait-il intéressant de délaisser les projets trop cadrés qui
auraient tendance a rebuter les jeunes en recherche de libertés 2

Pour Habermas en effet, la liberté d'accés est un caractére constituant
de l'espace public.

Témoignant d'une certaine insatisfaction par rapport aux usages
prétendus « normaux », de nombreuses initiatives se mettent sur pied,
souvent portées par des jeunes : on peut citer les randonnées a roller (qui
se sont inscrites dans les pratiques collectives d'occupation de l'espace
public a Bruxelles et ailleurs), les événements comme Picnic The Streets
ou alors les Flash Mobs, les arts de rue et apéros urbains...

Le réle de l'espace public est fondamentalement d'organiser la
cohabitation d'usagers multiples. Il semble indéniable qu'une meilleure
intégration des jeunes dans les projets d'aménagement de 1'espace public
servirait la collectivité dans son ensemble. Ne faudrait-il pas dés lors
envisager les jeunes comme des acteurs plutét que comme des
perturbateurs de l'espace public ? Mais comment créer un dialogue entre
les autorités publiques et les divers usagers afin d'en arriver a une
meilleure compréhension réciproque? Comment encourager les jeunes a
participer a I'aménagement collectif de la ville ? Pourquoi ne pas repenser
les différentes transgressions faites par les jeunes en termes d'apports

positifs ?
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Outiller les jeunes dans I'espace public par un aménagement a I'écoute des usages

AISE ET MALAISE DANS L'ESPACE PUBLIC

La recherche de laquelle sont issus les propos soutenus aujourd'hui
trouve ses origines dans un axe de recherche soutenu par les bourses
Prospective Research for Brussels 2006-2010. Il s'agissait de développer
une recherche axée sur la lutte contre l'exclusion sociale. Nous avons
dans ce cadre proposé une étude sur l'aménagement des espaces publics
et la facon dont ceux-ci peuvent étre des leviers en matiere d'exclusion
sociale.

Un facteur essentiel s'est tres t6t imposé dans cette dynamique : 1'aise
avec laquelle l'espace public peut étre pratiqué par ses usagers. Cette
aise a en effet a la fois un impact en termes de disponibilité pratique d'un
espace complémentaire a l'espace privé (vital notamment pour les
personnes précarisées), de participation a la société ou encore de maitrise
de l'image de soi renvoyée a l'autre (stigmatisation/reconnaissance).

Les relations visuelles dominent largement les relations sociales sur
l'espace public. Il en résulte que l'individu croisé en ville est jugé en un
instant, sur base de son apparence. Cette apparence est faite de son
propre physique, de la facon dont il « s'arrange », de la facon dont il
s'habille ou encore dont il se comporte. Le comportement de 1'individu est
le résultat de la conjugaison entre sa propre attitude, ses capacités
physiques, mentales, ... et I'environnement. Et 1'espace fait partie de cet
environnement, comme nous l'avons dit, il peut mettre son usager plus ou
moins a l'aise. Au cours de ces épreuves, l'usager est constamment

susceptible d'étre apercu, espionné, voire surpris par quelqu'un d'autre.
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L'aise ou le malaise éprouvé par l'usager lors de sa manipulation de
l'espace public concourt a améliorer ou au contraire a amoindrir l'image
qu'il donne de lui sur l'espace public. Au dela de la simple question du
confort personnel de 1'usager, la question de la capacitation spatiale se
pose donc de facon particulierement aigué dans l'espace public : la
configuration de l'espace public peut agir comme un levier social en
améliorant ou en empirant l'image des individus.

L'étude s'est littéralement nourrie du terrain. Nous avons observé des
contextes divers de par leur densité construite, le profil économique des
habitants, la position dans le réseau de voirie, ... Tres vite, les effets de
miroir, de flux urbains, ... ont fait de cet enjeu d'aise dans 1'espace public
un enjeu commun, dépassant largement, tout en continuant a l'inclure
bien entendu, la question de 1'exclusion sociale et des publics socialement
précarisés a proprement parler. Plus que sociales ou ethniques, ce sont
avant tout certaines constantes générationnelles qui sont ressorties des
observations : les jeunes enfants, les adolescents, les adultes, les
personnes agees, ...

Certains types de comportements ont pu étre identifiés et avec eux, des
modes spécifiques de pratiques de l'espace public, assortis de leurs aises
et malaises typiques.

C’est dans ce cadre qu'aujourd’'hui, sans avoir pu depuis approfondir la
question de facon sociologique, politique, ou encore psychologique, je
présenterai quelques constantes observées plus spécifiquement chez les «

jeunes ».
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NOTION DE CAPACITATION SPATIALE

La recherche a tenté d'identifier certains roles que les objets et la
configuration spatiale d'un espace peuvent jouer sur les pratiques de
l'espace public, en ce compris ans les interactions entre usagers et par la
méme l'impact qu'ils peuvent avoir en termes d'aise et de malaise des
usagers.

Nous avons pour ce faire mené de multiples observations de terrain,
essentiellement a Bruxelles. Les modes d'observation ont été divers : fixe,
transect, de passage, .... Aussi dans le cadre de cours (ULB) et formations
(pyblik).

De cette expérience du terrain a émergé méthode particuliere
d'appréciation des formes de l'espace public qui propose d'évaluer les
performances de cet espace a partir des usages que 1'on y observe.

Le coeur de cette méthode est une grille d'analyse axée sur deux
dimensions :

- la forme des relations entre individus et objets: nous avons identifié
que, sur l'espace public, usagers et objets se rencontrent essentiellement
de 9 facons différentes : typologie de 9 figures d'interaction ; les
dispositifs spatiaux impliqu és dans l'interaction sont nommeés « accroches
spatiales » ;

- I'issue positive ou négative de ces relations que nous avons nommée
effet spatialement capacitant ou décapacitant sur les usagers : usagers
contraints ou au contraire outillés par les objets qu'ils rencontrent, par la
configuration des espaces qu'ils fréquentent. Cela est traduit par le
comportement de 1'usager au cours de 1'usage d'un élément spécifique.
Chaque figure d'interaction a ses propres potentiels impacts capacitants

et décapacitants sur 1'usager.
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L'espace public est, par définition un espace ou l'individu s'expose
particulierement aux autres. Il sort de son espace domestique, de son
espace de travail ou encore du commerce auquel il est habitué pour
plonger dans ce territoire pratiqué par les flux d'autres individus qui
parcourent la ville. Dans ce contexte, l'usage des objets acquiert trois
dimensions particulieres :

- I'environnement spatial accueille plus ou moins son usage

- l'usage influence l'image que l'usager donne de lui

- les objets agissent comme des médiateurs entre différents usagers.

OBSERVATIONS LIEES A LA PRATIQUE DE L'ESPACE PUBLIC PAR
«LES JEUNES»

Ciblons tout d'abord le public des « jeunes ». Cette édition de 1'école
urbaine vise en gros la tranche d'age 15-34 ans. Si on tente d'identifier un
mode de relation particulier a l'espace public, nous proposons ici de «
forcer » quelque peu le trait et de se pencher plus spécifiquement sur le
public adolescent. Nous n'avons en effet pas suffisamment creusé la
question des « jeunes » de facon plus générale que pour pouvoir élargir le
spectre de cette communication. Nous nous en tiendrons donc a des
eléements « saillants » de nos observations, au risque de paraitre quelque

peu caricatural.

Nous proposons de nous attacher a deux modes de comportement qui
nous apparaissent relativement constants chez les ados, dans une période
de vie concernée notamment par la construction de l'identité. Il s'agit
I'"échappée et la conquéte, liés a des conditions, le plus souvent mélées et

exacerbées, de fragilité et de témérité, le tout sur un fond de disponibiliteé.
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Nous allons au départ de ces notions exemplifier une série de
comportements typiques des adolescents dans 1'espace public, s'incarnant
dans les interactions entre objets et individus, mais aussi dans les
interactions entre individus, étant elles méme médiatisées par les objets.
Ces exemples seront d'une part rapportés aux figures d'interaction et
d'autre part illustrés par des photographies issues des études de terrain.
Ces photographies ne mettront pas systématiquement des adolescents en
scene étant donné que tous les comportements observés n'ont pas pu étre

photographiés.

DISPONIBILITE

Avec les personnes agées, les adolescents sont le profil générationnel
gui dispose a priori du plus de temps libre. Les jeunes enfants en
disposent également mais leur dépendance implique que leur pratique de
l'espace public, devant étre encadrée, reste restreinte. Les adolescents
ont du temps disponible et le passent régulierement a stagner dans
l'espace public. Une série de dispositifs spatiaux ont pour effet
d'accueillir des pratiques qui s'attardent dans l'espace public, nommeées

plus communément « usages de séjour ».

La figure d'interaction de la Butée a pour effet de « retenir/soutenir»
l'individu. Un muret, par exemple, va décapaciter un usager pour qui il
agira comme un obstacle 1'obligeant a faire un détour, voire le faisant
trébucher. Dans ce dernier cas, l'usager pourra se sentir particulierement
ridiculisé en public. La Butée peut aussi étre un usage capacitant au cours
duquel l'usager se saisit d'objets, ce méme muret par exemple, qui lui
permettent de se poser un instant, voire de poser ou accrocher

temporairement un fardeau (sac de courses, veste, etc).
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Les feux de signalisation, qui orchestrent les circulations en alternance,
agissent eux aussi comme des Butées. Ces Butées impliquent la
temporisation des flux (piétons et automobiles) qui sera éventuellement
une parenthese au cours de laquelle les usagers en pause pourront par
exemple avoir des relations sociales. Elles ouvrent une « fenétre de
disponibilité » dans les mouvements urbains.

Les Abris, protégeant 1'individu d'éventuelles agressions
metéorologiques (pluie, soleil, vent), ou encore physiques (flux, foules,
etc.) contribuent aussi a prolonger les pauses dans l'espace public.

L'Etreinte est une figure d'interaction qui s'active par le biais de
dispositifs spatiaux déterminants en termes d'usage, soit hyper
fonctionnalisés. Il s'agit du banc public sur lequel on s'assied, du trottoir
sur lequel le piéton marche, de la piste cyclable sur laquelle le cycliste
roule, de l'arrét auquel on attend son bus, ... Ces objets jouent dans la
ville un role social incontestable. Parce les objets ne portent pas a
confusion, parce qu'ils sont ergonomiques et fonctionnels, leur usage fait
appel a peu de capacités de la part de I'usager qui se laisse porter par eux,
peut s'y lover. Dans des environnements déstabilisants, ce type d'objets
agit aussi comme repere. Leur usage est clair et sans équivoque, il est
attendu que tout individu connaisse leurs codes d'usage. Ils agissent
également comme des éléments rassembleurs : l'usager trouve peut
trouver dans ce type d'objets des éléments dont il partage 1'usage avec les
autres usagers.

Enfin, on notera que les adolescents sont tout particulierement friands
de se donner rendez vous dans des lieux « points de repére », notamment
a la croisée de lieux de passage (carrefour du village, nceuds de transports

en commun, ...), lieux de rassemblements que nous nommons Aimants.
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En termes de sociabilisation, ces Butées, Abris et Etreintes peuvent aussi
ouvrir la disponibilité a 1'autre. A I'abri, confortablement installé, a 1'aise,
libéré d'un fardeau, ou d'une fatigue physique, posé, en pause, l'usager
sera plus enclin a regarder autour de lui, a participer a une discussion ou

encore a offrir son assistance.

QUETES D’EXPERIENCES

Les adolescents sont typiquement friands de nouvelles expériences.

La ville est une entité vaste, fluctuante, et lorsqu'il dépasse les limites
de son propre quartier, l'usager se sent fréquemment plongé dans
l'inconnu et la nouveauté. Le Bain est une figure d'interaction au cours de
laquelle les dispositifs spatiaux participent a la sensation d'étrangeté du
citadin. Ces expériences peuvent a la fois capaciter I'usager car elles sont
source de distraction, voire d'apprentissage. Elles peuvent aussi le
décapaciter lorsque la baignade tourne en noyade, que l'usager se sent
enfermé. Cela peut arriver si I'usager perd ses reperes et ne parvient plus
a se reconnecter au réseau urbain plus général.

Il peut y avoir des bains ethniques liés a l'immigration, marqués par
exemple via la présence d'antennes satellites sur les facades, la
manifestation de lieux de culte, des enseignes commerciales typées et en
langue étrangere, l'occupation de l'espace par l'apparence de la
population elle méme typée, ...

Mais les adolescents recherchent quant a eux plutét des bains d'un autre
genre : bains infrastructurels que constituent les autoroutes urbaines, les
ponts ou encore les friches industrielles. Par le plus souvent un choc des
échelles, la sensation d'étrangeté s'y combine avec une disponibilité
d'espace préte a accueillir la présence des jeunes et se faire support de la
preuve de leur témérité. Nous aborderons également ces formes

d'occupation dans le point « conquéte ».
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ECHAPPEE

Si nous avons dit précédemment que l'espace public expose les
individus les uns aux autres, paradoxalement, on peut aussi considérer
l'espace public comme un lieu possible d'échappée. Ce territoire peut en
effet agir comme terre d'évasion, comme échappatoire par rapport a un
espace privé domestique ou un quartier dans lequel on se sent a 1'étroit,

toujours observé.

Mais venons-en a l'action plus spécifique de ces dispositifs
d'aménagement qui « cachent», « isolent », « mettent a 1'écart » leur
usager par rapport aux autres usagers de l'espace public. Il le capacitent

en lui permettant de disposer de 1'espace public, tout en se protégeant du

regard de l'autre, qu'il soit étranger au quartier ou familier, voire familial.

Le dispositif le plus évident est 1'Abri. L'Abri protégeant des conditions
climatiques a déja éte abordé. L'abri protégeant des regards adopte le
plus couramment la forme d'un masque : une haie, un mur, un panneau,
un garde-corps, qui cache plus ou moins selon son opacité, qui cache
certaines parties du corps ou tout. La monofonctionnalité (quartier
résidentiel, quartier industriel, quartier commercial, infrastructures
lourdes telles que voies rapides ou chemin de fer) est un autre dispositif
d'aménagement qui peut mettre 1'usager a 1'abri des autres individus en
générant des zones désertes durant certains moments plus ou moins longs

les heures creuses de la fonction. Avec évidemment l'effet extréme
inverse lorsqu'un tiers surgit. L'Abri, lorsqu'il adopte la forme d'une
coulisse, permet alors non seulement de ne pas étre vu, mais aussi de voir,

de se connecter a la ville, d'apprécier le spectacle des citadins en

mouvement,
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Dans des situations de plongée dans l'étrangeté abordées avec la figure
du Bain, les objets hyper fonctionnalisés liés a la figure d'interaction de
I'Etreinte peuvent agir comme des éléments légitimateurs qui, en
encadrant les actions, les aident a exister en leur offrant un cadre; quasi
de l'ordre du camouflage. Les habitants d'un quartier manipulent plus
aiséement nombre d'objets familiers et ont davantage le pouvoir de les
détourner. Le passant par contre peut éventuellement se sentir démuni: il
osera moins se mettre en avant, ce pouvoir d'appropriation semblant
réservé aux locaux. C'est a ce moment que les objets hyper
fonctionnalisés tels qu'un banc, un p6le commercial ou encore arrét de
bus peuvent intervenir car, parce qu'ils s'adressent a la collectivité, ils
justifient leur usage par tous les citadins. Il sera par exemple plus facile
pour un passant de s'arréter au sein d'un quartier inconnu si un banc peut

accueillir son assise.

CONQUETE

Le public adolescent, en pleine construction d'identité, adopte enfin
régulierement des comportements de 1'ordre de la conquéte. La
subjectivation, soit l'affirmation de sa subjectivité passe notamment par la
nécessité de prouver, au sein de son groupe d'amis, mais aussi envers la
société, sa témérité. L'aise éprouvée dans 1'usage, mais aussi la créativité
seront autant de preuves de sa témérité matérialisables dans l'espace
public. La conquéte vise objets et surfaces de l'espace public et, si elle
veut constituer une preuve au-dela du cercle d'amis, vers la société, elle

devra se rendre visible.
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L'espace public, simplement parce qu'il brasse, plus que tout autre lieu,
quantité et diversité d'individus, expose par définition les individus les
uns aux autres. Et dans cette masse grouillante d'individus mis en
présence, certains dispositifs d'aménagement peuvent contribuer a
déséquilibrer la relation visuelle « plate et égalitaire » entre les individus,
a la rendre asymétrique et générer une mise en scene. La Scene s'incarne
par le biais de dispositifs multiples « qui montrent »: différence de niveau
(podium ou arene), recul, ,... Complémentairement, des éléments
d'accueil de public potentiel, sous forme d'Etreintes (terrasses de cafés,
bancs, ...) ou de Butées (appuis divers), ou encore des e€éléments
d'attraction de public tels les Aimants, participent a l'intensité de la mise

en scene.

Le principe de la Scene est que certains usagers sont mis en évidence et
deviennent un spectacle pour d'autres : la foule se divise entre acteurs et
public. On peut distinguer 3 sortes d'acteurs. Il y a les acteurs conscients,
qui se donnent en spectacle et sont des lors capacités par ces dispositifs
d'aménagement qui les aident a s'exposer. Il y a les acteurs malgré eux,
qui sont obligés d'emprunter le dispositif en question car il fait partie de
leur itinéraire, mais sont mal a 1'aise car trop exhibés. Il y a enfin les
acteurs inconscients, soit parce qu'ils sont trop absorbés dans leur activité
(ils discutent, ils se dépéchent, ...), soit parce que leur public n'est pas
vraiment perceptible (individus cachés ou lointains : une personne a son

balcon, un passager de bus, ...).
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Dans ce cadre, la maitrise de son image peut aussi passer par un
dispositif de Scene spécifique : la Scene de soi pour soi. Un dispositif
d'aménagement réfléchissant (vitre, miroir,montrer) permet de montrer
l'individu éventuellement indirectement aux autres, mais avant tout a
lui-méme. Il s'agit la d'un usage de l'ordre de l'intime donnant a l'individu
l'occasion de vérifier, en pleine pratique de la ville, son apparence en vue
de son exposition aux autres, ce qui pour les adolescents particulierement
est souvent crucial.

Enfin, certaines Scenes sont indirectes, il s'agit de murs sur lesquels le
passant laisse un message, de balcons ou d'appuis de fenétre que
l'habitant décore. L'individu peut de cette facon s'exprimer et
communiquer indirectement avec les usagers de l'espace public. Ici
encore on observe des spécificités générationnelles, avec pour les ados le
tag/graff en tant que support de conquéte.

Des objets et ou espaces hyperfonctionnalisés, sous forme d'Etreinte
peuvent dans certains cas étre des supports pour faire preuve de certains
savoir-faire : par exemple un skate park. Attention cependant qu'a force
de spécialisation, la figure d'interaction de l'Etreinte peut réduire le
potentiel des relations sociales dans l'espace public. En effet, les objets
trés fonctionnalisés attirent parfois des groupes trés spécifiques
d'usagers, les confine dans un usage bien déterminé et favorise dans ce
cas l'entre soi au détriment de relations sociales transversales aux
groupes d'usagers. L'usager, sur de lui dans son usage peut enfin avoir
tendance a oublier momentanément la complexité du monde urbain et que
les objets qu'il utilise font partie d'un réseau d'objets disponibles pour
tous. Cette assurance pourra générer des conflits d'usage. Aussi skate

park > codes implicites.
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Mais tous ces objets hyper fonctionalisés pourront a l'inverse étre
détournés de leur fonction initiale pour étre appropriés et ce de multiples
facons, pour s'asseoir, se coucher, poser quelque chose, s'abriter, se
montrer, ... Dans ce cas, l'usage sortira de la figure d'interaction de
I'Etreinte, pour verser dans la Butée, 1'Abri, la Scéne, ... Cette occupation
« sauvage » pourra dans certains cas, volontairement ou non, perturber le
fonctionnement « normal » et générer des conflits.

La figure d'interaction du Flou intervient lorsque les objets laissent tout
particulierement aux usagers une latitude quant a leur utilisation. Il s'agit
notamment de vastes étendues libres (telles les friches industrielles ou
espaces infrastructurels cités supra). Cette grande liberté d'usage peut
tout d'abord constituer pour l'usager un territoire idéal pour démontrer sa
force d'appropriation, sa créativité, son imagination dans l'usage. Reste
cependant que les dispositifs spatiaux Flous, quels qu'ils soient, ont pour
spécficité de ne pas déterminer 1'usager et donc par la méme de ne pas le
réguler ou l'arbitrer. S'y instaurent donc nécessairement des rapports de
force dans lesquels certains usagers plus faibles (moins agiles, moins
audacieux) peuvent se sentir lésés.

Terminons enfin par des cas extrémes, soit des abus dans la pratique de
conquéte : conquérir non plus la reconnaissance de 1'autre, mais, de facon
prolongée, des portions entieres de territoire public. Ces pratiques
peuvent étre associées aux formes de Butées qui ferment certaines
portions d'espace public et empéchent 1'usager de jouir de ce territoire
qui est pourtant censé étre completement ouvert et accessible a tout
moment. Il y a bien sur les cas d'évenements (concerts payants, ... ) et de
concessions (terrasses de café, etc) qui empietent sur 1'espace public.
Mais les Butées peuvent aussi se matérialiser par des corps et des
attitudes. C'est le cas lorsque des citadins annexent certaines portions

d'espace public au détriment de leur usage par d'autres.
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Ils cherchent a y faire régner leur propre loi et agissent par intimidation.
Dans ses recherches sur la cité des Aubiers a Bordeaux, Héléne
Jacquemin les nomme « les maitres de l'espace ». Ces cas extrémes
demandent bien entendu que l'on s'y attarde car ils sont révélateurs de
crises profondes. Mais ce qui nous inquiete ici est leur répercussion a plus
grande échelle. Bien qu'isolées, ces pratiques sont en effet largement
meédiatisées et font maintenant partie de 1'imagerie collective. En résulte
un amalgame fréquent entre appropriation et accaparation de l'espace
public. Le simple séjour d'usagers dans 1'espace public, surtout si leur
profil correspond a celui des « maitres de l'espace » connus comme tels
(jeune, nord-africain), donne régulierement lieu a un sentiment
d'insécurité. Dans ces cas, les « Butées humaines » se forment le plus
souvent malgré elles. Mais il y a pire : involontaires au départ, certaines
d'entre elles peuvent devenir conscientes et calculées : soit parce qu'elles
prennent gout un nouveau pouvoir, soit parce qu'elles se lassent d'étre

stigmatisées et chassées par les agents de sécurité.

PISTES D'AMENAGEMENT LIEES A LA PRATIQUE DE L'ESPACE
PUBLIC PAR «LES JEUNES»

Une série de dispositifs supports des pratiques de l'espace public sont
régulierement disqualifiés par les politiques d'aménagement. Et plus
spécifiquement, les supports des pratiques par les jeunes sont
régulierement visés.

Concernant les Abris, comme les Hygiénistes du début du XXeéeme siecle,
nombre d'approches actuelles cherchent a reléguer hors de la ville les
coulisses, les creux, les caches dont ils ne peuvent pas contréler 1'usage.

Ils favorisent la Scéne.
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Toute une série d'applications de la Butée sont quant a elles
défavorisées au profit de la Percée ou encore de I'Etreinte. Les usages de
séjour sont bien entendu permis, mais on les tolere davantage lorsqu'ils
sont prévus comme tels et encadrés, soit sous forme d'Etreinte.
L'aménagement prévoit des lors des dispositifs spécifiques pour la pause ;
on peut constater que ceux-ci se font d'autant plus rares et inconfortables
qu'ils sont situés sur des itinéraires commerciaux (lorsqu’'on est assis on
ne consomme pas) ou sur des itinéraires touristiques (des sdf installés
pourraient ternir l'image de la ville). Ces parcours stratégiques ne
semblent pas s'accommoder de dispositifs permettant aux usagers de
s'installer. Les bancs classiques, tout comme nombre de nouveaux
mobiliers urbains au design particulierement confortables, sont parqués
sur certaines places et dans des parcs, a la fonction de séjour bien définie.
Partout ailleurs, 1'usager s'accapare donc régulierement des Butées, mais
cette activité de détournement pose cependant la question de son
accessibilité : détourner des objets exige des capacités physiques (agilité,
équilibre, résistance, ...) dont tous les usagers ne disposent pas
(personnes agées, femmes enceintes, ...). Les usagers qui détournent les
objets doivent aussi faire preuve d'audace, car cette activité de
détournement les expose particulierement au regard. Les freins a 1'audace
sont notamment d'ordre culturel ou psychologique. Enfin, des dispositifs,
soit humains (policiers, gardiens de la paix, ...) soit matériels,
découragent ces pratiques de détournement. Les politiques de rénovation
urbaine tentent également d'éradiquer nombre d'espaces Flous.

En d'autres mots, la ville contemporaine donne sa préférence aux usages
plus rentables et plus controlables. De nos jours, des justifications
sécuritaires et des ambitions économiques (branding) ont simplement pris

le pas sur les justifications d'ordre moral ou sanitaire.
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Ce qui nuit a la pluralité des supports d'usage faconne le formatage de
l'aménagement urbain, et avec lui, celui des comportements. De maniere
générale, favoriser particulierement un usage dans 1'espace urbain, au
détriment de tous les autres, revient a forcer la nature plurielle de 1'espace
public urbain. Le formatage de l'espace public provoque une restriction
d'usage qui peut exclure d'autres usagers ne se reconnaissant pas dans
l'usage favorisé et ne trouvant pas d'appui spatial a leur propre usage. En
outre, il été prouvé que méme les usagers « spatialement favorisés »
peuvent souffrir de cette faveur. Par exemple, dans son ouvrage « Les
trajectoires de l'accessibilité » publié en 2005, Rachel Thomas démontre
comment la spécialisation de l'espace public rendu accessible aux
Personnes a Mobilité Réduite a eu pour effet de renforcer 1l'isolement
social de ces personnes.

A l'encontre de la spécialisation, il apparait donc absolument nécessaire
d'intégrer la réflexion sur les supports de l'usage de l'espace public dans
une reflexion aménageuse large, ouverte sur la pluralité des citadins et de

leurs usages.

STRATEGIES AMENAGEUSES DE CAPACITATION SPATIALE

-

Les éléments issus de notre recherche tendent a transmettre aux
aménageurs une sensibilité ainsi que certains outils pour contribuer, dans
les espaces publics qu'ils seront amenés a réaménager, a une
intensification de la capacitation spatiale.

En ayant identifié sur le terrain des dynamiques de capacitation
spatiale, ainsi que leurs modalités et conditions récurrentes, nous avons
formulé des procédures de conception applicables dans le cadre d'un

projet de réaménagement.
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La premiere procédure, de reconnaissance, invite a rester attentif aux
usages, systématiquement au cas par cas. Pour cela, des outils
d'observation (grille d'analyse, conseils pratiques) permettent a
l'architecte/urbaniste d'observer et décrypter les usages de son site de
projet afin de mieux cerner :

- non pas les pouvoirs (nous ne sommes pas dans une optique
déterministe), mais les potentiels que les objets déja présents sur le site de
projet présentent en termes d'usage

- le type d'usages existants, leur forme et leur issue (capacitante ou
décapacitante)

Les usages sont repérés, situés sur un plan et codifiés a 1'aide de la
typologie des figures d'interaction. Des photographies de ces usages sont
compilées dans un catalogue local de figures d'interaction.

Ensuite, les deux autres procédures, de pluralisation et d'articulation,
aident l'architecte a « accrocher » son projet au contexte d'usages
préexistant. Elles guident le projet vers des modelages et des
agencements spécifiques d'éléments d'aménagement capables
d'augmenter si pas le pouvoir, du moins le potentiel capacitant du lieu
dans son ensemble. A ce sujet il est utile de rappeler la nécessité de
travailler l'espace public « en couches » : hardware, middleware et
software, face a la fluctuation des usages, des tendances, des affectations
urbaines, des normes, ... Les deux procédures consistent a réintroduire de
la pluralité et a la coordonner.

Par exemple, articuler les dispositifs d'aménagement inverses car ils
sont complémentaires : dans un lieu trop exhibitif, proposer a 1'usager des
chemins de traverse plus abrités...ou dans un lieu trop abrité, proposer a

l'usager des chemins de traverse plus exposés.
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Par la « pluralisation », le projet propose aux usages une forme de
continuité : diversifier les types « d'accroches » (varier le style d'un
luminaire, l'essence d'un arbre, la forme d'un banc, la fonction d'un
batiment, ...) tout en activant la méme « figure d'interaction » que celle
déja observée. Il s'agit donc pour le concepteur de dessiner un autre
dispositif spatial qui continue a présenter a l'usager une opportunité
d'usage similaire. Il peut l'imaginer, mais aussi s'inspirer « d'accroches
spatiales » issues des « catalogues de figures d'interaction » : celui réalisé
a partir des données locales, afin de multiplier des « accroches » qui
fonctionnent deja dans le quartier ou le « catalogue » fourni dans la boite
a outils pour importer des « accroches » inédites.

Par la procédure « d'articulation », le projet propose aux usages une
alternative plutét qu'une continuité. Dans ce cas, la méthode met en avant
le potentiel « capacitant » de certaines associations. Cette procédure
exploite une série de relations privilégiées entre usages, révélées par nos
études de cas. Les relations de complémentarité (« Butée et Scene », «
Passage et Bain », « Passage et Scene », « Passage et Abri », « Aimant et
Abri », « Bain et Etreinte », « Butée et Abri ») lient des usages qui se
nourrissent 1'un l'autre. Par exemple, la « Butée » peut servir d'appui pour
que le public d'une « Scene » puisse se poser; et la « Scene » peut servir
de distraction a l'usager qui se repose sur ou est bloqué par une « Butée
». Les relations de symbiose (« Scene et Abri », « Passage et Butée », «
Flou et Etreinte », « Flou et Signe », « Bain et Etreinte », « Bain et
Passage») lient des « figures d'interaction » inverses. Leur association
permet notamment de pallier a des situations de « décapacitation ». C'est
l'un des grands principes du projet de « capacitation spatiale »: ne pas
nécessairement condamner les « accroches spatiales » dont on a vu
qu'elles mettaient mal a 1'aise certains usagers car celles-ci se révelent

souvent étre l'outil d'autres usagers. Par le projet, on cherche plutét a
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développer dans l'espace de proximité un systéme pluriel «d'accroches»
permettant la coexistence d'une diversité d'usages dans un méme lieu. Ce
pour offrir une alternative ciblée a ces usages spatialement «décapacités»
ou simplement « non capacités » par la «figure d'interaction» existante.

La procédure « d'extraction », enfin, implique le repérage de potentiels,
humains et spatiaux, inexploités dans le cadre des usages préexistants au
réaménagement. Les espaces exploitables mais interdits d'acces et/ou de
vue (chantiers, friches, infrastructures) sont identifiés. Leur potentiel
d'usage public peut étre informé par les usages de certains espaces types
repérées au cours de la recherche et mis a disposition dans la méthode.
Les usagers disponibles sur le site mais ne fréquentant pas l'espace public
(employés de bureaux, personnes agées, ...) sont repérés par le biais de
statistiques et d'entretiens. Afin d'inviter ces personnes sur l'espace
public, on peut alors envisager le développement «d'accroches spatiales»
que la recherche a identifiées comme particulierement « capacitantes »

pour ce type de population.

CONCLUSION

Le projet de « capacitation spatiale » vise a la fois le respect des
opportunités d'usage existantes et la gestion des situations de «
décapacitation spatiale », mais aussi le développement d'autres usages,
I'exploitation de nouveaux espaces, l'invitation de nouveaux usagers qui
ne trouvent jusqu'a présent pas exactement ou pas du tout leur place dans
l'espace public tel qu'il existe. Son objectif est la conception

d'aménagements qui permettent davantage a la pluralité des usagers de
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s'inscrire dans l'espace public de facon aisée. L'usager a l'aise, qui
trouve des appuis a la pratique a laquelle il aspire, peut davantage
développer son propre usage personnalisé et acquérir de ce fait, sur
I'espace public, une forme de reconnaissance.

Pour les adolescents plongés dans l'espace public, en pleine
construction identitaire, tiraillés entre fragilité et témérité, cette politique
de reconnaissance des forces et faiblesses usageres ainsi que d'ouverture
de l'espace public a une gamme étendue de modes d'usage, acquiert

semblerait-il une dimension cruciale.
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